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O setor financeiro 

está passando por 

profunda mudança 

estrutural criando 

uma Nova Arena .
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Banco
Digital

PicPay

Original 
Tech

Ecossistema digital de 
serviços financeiros



1. Banco Digital



Primeiro banco no Brasil
100% Digital clientes em todos os municípios

Open Banking



100% Digital
empreendedores 4 cliques.

100 mil

+ de 90%

40%

MERCADO TARGET 



3M 4,6B 40K

857M 100K

Big Numbers

1,8B



pioneiro no país
100% Digital empresas com mais de 1 sócio

MERCADO TARGET 

70 mil



MERCADO TARGET

atendimento ágil 
e diferenciado para Empresas



2. PicPay



Pagar 
usuários P2P

Comprar 
e vender

Poupar

Financiar

Saldo na Carteira Cartão Embarcado Cartão PicPay

Maior carteira digital do Brasil



14mm 3,9mm 1,9mm + 1,9mm

R$10,5 bn

+ 1,5mm 171mil+ 40%



3. Bank as a Service



Original 



Bank as
a Service

Crédito
Pessoal

CP com
Garantias

Cartão de
Crédito

MARKET PLACE

DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAÇÃO

NÃO
CORRENTISTA

Hub
Pagamentos Hub Saques 

e Aportes

Hub de 
Serviços

Hub de 
Inteligência 

Artificial



4. Crescimento
em Números



Base de Clientes

316%
YoY



BOT

banco digital
atendimento humano

aprimorar o UX do cliente reduzir custos

8X
CRECIMENTO

35% 57%

33% 20%

23%32%

URA

HUMANO



desenvolvimento de novos produtos, serviços e sistemas

20X
CRESCIMENTO
INVESTIMENTO

EM TI95%
DOS 

INVESTIMENTOS 
EM TI



completo agnósticos

+ de 500 



5. Performance 



Crescimento crédito
funding ALM disciplinado

369
DIAS

296
DIAS

R$ 9,4
bilhões

R$ 8
bilhões 45%

Crescimento

R$ 5,8 
bilhões

13,3%62%
Crescimento

R$ 2,2

1 PL

36%



Melhor experiência crescimento das carteiras

2,4X

+ 380%

+ 123%

20%

Crédito Captação Canal Próprio



Novo motor de crédito crescimento com qualidade

Crescimento Carteira
Crédito Pessoal

Crescimento Carteira
Cartão de Crédito

Índice de Inadimplência

750%

102%

32%



Crescimento seletivo

Índices de InadimplênciaCrescimento e diversificação
da Carteira de Crédito*

36%

89%



R$ MILHÕES DEZ 17 DEZ 18 DEZ 19

+ 1084%

+ 110%



A presente publicação foi elaborada pelo Conglomerado Financeiro Original, formado pelo Banco Original S/A e pelo Banco Original do Agronegócio S/A (“Conglomerado

Original”), e possui finalidade meramente institucional e ilustrativa, não constituindo, em nenhuma hipótese, qualquer anúncio e/ou oferta, restando expressamente vedada a sua

divulgação ou reprodução, parcial e/ou total, em qualquer meio, para quaisquer terceiros, sem a prévia e expressa anuência da Diretoria do Conglomerado Original. Todos os

dados indicados nesta apresentação referem-se a panoramas genéricos existentes na data de sua elaboração, estando sujeitos à alterações. O Conglomerado Original, e seus

respectivos representantes legais, diretores, prepostos e/ou funcionários não se responsabilizam pela atualização dos dados e informações aqui apontados, tampouco pelo uso

ou interpretação desse material, não assumindo quaisquer responsabilidades por eventuais perdas e danos decorrentes do mau emprego das informações e dados aqui

disponíveis. Os termos desta apresentação não se baseiam em quaisquer interesses particulares, tampouco possuem o condão de garantir qualquer obtenção de lucro por parte

dos investidores/clientes. Esta apresentação foi elaborada em conformidade com a legislação em vigor e encontra-se disponível no site original.com.br, na seção de RI.

Atendimento Original - Todos os dias, 24 horas: capitais e regiões metropolitanas 4004 0800. Demais localidades 0300 777 0800. Exterior a cobrar +55 11 2565 0800.

SAC: 0800 744 0744. Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 766 0766. Ouvidoria: 0800 755 0755, de segunda a sexta-feira, das 9h às 18h, exceto feriados.


