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@ 3x Indice de Cobertura

o . .
R$3,7B 92% Prorrogacdes em dia

39% Captacao Incentivada

OO
8\ 1 65% # sald “ t42%

0 em conta

de crédito

OOO 22 4 28% faturamento cartdo
D

4 3x faturamento
domicilio cartdo

@ T 134% # segurados

NAO CORRENTISTAS A
+ 400 mil contratadas “@')Z
Crédito Pessoal & % N

e Cartdao Crédito

Crescimento
Investimento em Tl

\

Dos Investimentos
totais foram em TI

CHAT BOT 87%

92% Retencdo Chat Bot

PIX

+80% PIX

EMPRESAS
+ 3 mil clientes
Em 4 meses de lancamento



Banco Digital




BANCO DIGITAL

Primeiro banco no Brasil a permitir abertura de conta

U Pessoa Fisica corrente 100% Digital, com clientes em todos os

municipios. Pioneiro na operacao de Open Banking
Lan¢amento em Marco de 2016

8 Banco digital mais completo do mercado
(f@? Atendimento humano com resposta rapida

Cartdo com Cashback

@ + Principais Novidades:

e Parcelamento de Boletos

e Seguranca reforcada e nova experiéncia

e Fique no Verde

e Seguros: Prestamista, Residencial, Vida
e Acidentes Pessoais

e PIX

e E-commerce

e Cartdo Hibrido: Novo app, Cartdo para
Dependentes menores, Compra com
Troco e Plataforma Meu Original

~e®e Urig,

Marcos
ag 8809 c/c 01234-5

Cashback Original
Use o seu Cartdo Original e receba

parte das compras de volta para usar
como quiser.

Ok, entendi

Saldo >
R$ 3.500,00 10/04/2020 b5 12:00

¥5) Cashback Original 200 pts

@) cartio de crédito internacio...
R$ 5.000,00

Investimentos
R$10.000,00

8 = 5 d
Pagar

Transferir  Ajuda

Extrato

Crescimento da base de clientes
em 35% atingindo 3,9 MM

Crescimento da carteira de crédito
em 84% atingindo R$ 1,6 Bi

Crescimento da captacao
em 45% atingindo R$ 2,6 Bi

Performance crescente da eficacia
do Chat bot: 92% retencdo

Clientes em todos os municipios do
pais

5 O



BANCO DIGITAL Abertura de conta 100% Digital para empreendedores

U Pessoa Unica em apenas 4 cliques
Lancamento em Maio de 2019

Mesmo app para contas PF e PJ

Oi, Eliza.
Atendimento humano unificado Qual conta deseja acessar?

Q Pessoa Fisica

Tarifa unica para ambas as contas S i B .

@ + Diversas funcionalidades: K Pomica ke

Ag. 0001« Conta 12346-7 *

e Domiciliacdo de Cartoes

e Opcdes de Adquiréncia - Cielo e Getnet
e Cartdes Vale Beneficios — Alelo

e PIX

e E-commerce

MERCADO TARGET

® 28 Milhdes de empreendedores no pais

® 24% da base de clientes PF do Original
estd nesta categoria

PERFORMANCE 2020

170 mil 13x

Clientes Faturamento

Domicilio Cartao
1 80%

Base de clientes

@



BANCO DIGITAL

) Empresas

&
S
&

G

Lan¢amento em Setembro de 2020

Abertura 100% digital: Sem papel e
burocracia

Atendimento digital e humano
unificado e especializado

Time especializado

+ Diversas funcionalidades:

e Cartdo

e Cheque Empresarial

e Domiciliacdo de Cartdes

e Cobranca Digital

e K-Giro

e Folha de Pagamentos e
Beneficios

e Investimentos

S ORIBINAL

Modelo de negdcio pioneiro no pais, com abertura de
conta 100% Digital para empresas com mais de 1 socio

MERCADO TARGET

® Empresas com faturamento anual de até
R$ 50 MM por ano
® Publico alvo 9 MM de empresas

PERFORMANCE EM 2020

@)
A =
3 mil 170 mil

Clientes Prospects previamente
qualificados

s



& Banco de Atacado

Lan¢amento em 2013

® Empréstimos e Fiancas
® Compra de Recebiveis
® Trade Finance

® Derivativos e Cambio
® Captacdo de Recursos

Carteira de crédito em dezembro 2020 fechou em
R$ 6,1 bi, reducdo de 3% em 12 meses

Manutencdo da qualidade da carteira com NPL de
0,2%

Produtos e servigos financeiros com atendimento agil
e diferenciado para Empresas

MERCADO TARGET

CORPORATE
Empresas com faturamento entre
R$ 300 MM e R$ 1,5 Bi por ano

AGRONEGOCIO
Grandes produtores rurais de
algodao, café, milho, pecuéria e soja

RECEBIVEIS
Desconto de recebiveis para
grandes empresas

@



CORIGINAL Banking PRODUTOS DOCUMENTAGAO  QUERO INTEGRAR  CONTATO CADASTRE-SE ACESSAR

S Original

A evolucao. do Open Banking



Crescimento nos Hubs de Pagamentos e Saques,
sempre com uso de APlIs

Arrecadacao de Boletos + Guias Saques
# Milh&es # MilhGes
16,5
114x T 2x
21
-‘I’
252019 152020 252020 152020 252020
B Transacdes no més Running B Transacoes no més Running
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Nao Correntistas

Crédito Pessoal

38 156
1
01 ——
e —
JUN20 SET20

B Carteira R$ Milhdes

® #Operacoes

Crescimento dos negécios movidos a APIs

Cartao Hibrido

1 7x

Carteira

1 13x

#Operagoes

DEZ20 JUN20

p==

SET20

M Faturamento R$ Milhdes

136

DEZ20

® #Cartdes

f1,3x

Faturamento

12,5x

#Cartoes

1

@



Crescimento e Eficiéncia

em Numeros




Crescimento exponencial na Base de Clientes e

Penetracao de Produtos
Atendimento digital com contato humano

& Banco Digital

Clientes

Milhares 4.060 t 36%
3.814 @
3.658

3.329 e

8\ t 65% # saldo em conta

2.984

185%

Pessoa Unica

t 28% faturamento cartdo
de crédito

2.436

1.557

@ T 124%# segurados

718

@ t 92% # pagamentos

804
_—

DEZ 18 MAR 19 JUN 19 SET 19 DEZ 19 MAR 20 JUN 20 SET20 DEZ20

M Pessoa Fisica M Pessoa Unica

@

13



Crescimento em novas areas de negdcio para
Pessoa Unica e Pessoa Fisica

& Banco Digital

Domicilio Cartao Seguros

1 3x 30 114x
Volume Volume
38 19
149% 1134%
E . o
_— s BT,
252019 152020 952020 252019 152020 252020
B Faturamento em R$ Milh6es @ # Mil Clientes B Prémio em R$ Mil @ # Mil Clientes
S



S Investimento Ampliacdo do investimento em tecnologia para desenvolvimento de
para Expansao novos produtos, servicos e sistemas
Sistemas orientados a micro servicos para atender todos os pilares do nosso Ecossistema

PIX: INSTANTANEO E DIGITAL, COMO O BANCO ORIGINAL

Investimentos em Tecnologia

. R$ Milhées o,
o000 39 Squads e 13 Fractais para entrega 87%
O que é Chave Pix? .
210 LY de novos produtos e servigos 223
A Chave Pix € um meio de
identificar sua conta de forma
pratica, faculx!andoaexpenenc»a de . ~ .
pagamentos ou transferéncias @%@ Internalizacdo de Sistemas
Vocé pode cadastrar como Chave
Pix:
o,
B crr t 42 A)
B celular i x
B [—=] Novo; Servu;lores e Expansdo de
B Chave aleatoria = capacidade instalada
‘ Continuar t
wx| [nteligéncia Artificial com nova
Cada chave s6 pode ser vinculada =°| experiéncia de uso 45
a uma Unica conta e vocé pode ter
ate 5 chaves por conta.
) " NN Qualidade dos servicos com ‘
Ver mais “¥* disponibilidade de 99,95% 2018 2019 2020
15
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o~ Eficiéncia Banco digital que também conta com atendimento humano, além

do uso de tecnologia para aprimorar o UX do cliente e reduzir
custos

N Operacional

Atendimento digital e automatizado

BOT: Canal preferido pelos Ciientes
cada vez mais relevante

#MilhGes 125% 92%
Inteligéncia
Artificial
11,0
147%
BOT

54%

1,9

2018 2019 2020

2018 2019 2020

H BOT M URA M Humano @ % Atendimento Humano H BOT M URA e Retencdo BOT

16
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Manutencao da carteira de crédito e crescimento de funding,
assegurando um ALM disciplinado

& Carteiras Totais

DEZ 20
DEZ 18 DEZ 19 DEZ 20
3X
R$ 5,9 R$ 7,2 R$ 7,7 1 7% indice de
bilhoes bilhdoes bilhdes 2020 Cobertura
R$ 3.7Bi 10,1% B Até 360 dias
’ Bis B Acima de 360 dias
Liquidez

R$ 8 R$ 9,4 R$ 12,4 1 32% 39%
bilhdes bilhées bilhdes 2020 Operacdes
incentivadas
(LCl e LCA)

B Carteira de Crédito B Funding



Melhor experiéncia resultou em crescimento das carteiras e maior
penetracao na base de clientes

& Banco Digital

Carteira de Crédito
R$ MilhSes
57%

55%

172%

39
15% 485
417
+ ﬂ
DEZ18 JUN19 DEZ19 JUN20 DEZ20

B Crédito Pessoal M Cartdo de Crédito M Cheque Especial

® % Crédito Pessoal Relativo ao Total

Crescimento seletivo da carteira de
crédito

Captacao

0O,
R$ MilhSes 25% 25%

2.582
19% 2.283

45%

. 1.786
19
caE
1.047 EEZEIR
M “ 1125%

471 # Investidores

635

DEZ 18 JUN19 DEZ 19 JUN20 DEZ20

W LCA&LCI MCDB

® % Relativo ao Total

Conta que Rende M Depdsito a Vista

Captagao no canal préprio € mais do que
suficiente para apoiar essa carteira de crédito. 19

@



& Banco Digital Novo motor de crédito auxilia no crescimento com
qualidade

indice de Inadimpléncia
Acima de 90 dias

15,0%

DEZ18 JUN19 DEZ 19 JUN20

B Varejo Original ® Varejo Mercado

QUALIFICAGAO
DE DADOS

20
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& Banco de Atacado Carteira de crédito estavel e com qualidade

indices de Inadimpléncia
Acima de 90 dias

Carteira de Crédito
R$ MilhSes

6.043 6.334 6115 ¥ 3% 2,7% 2,7%
5.566

0,5%

1.552
DEZ 18 JUN19 DEZ 19 JUN20 DEZ20 DEZ18 JUN19 DEZ 19 JUN20 DEZ 20
B Recebiveis M Corporate M Agronegdcio B Atacado Original ® Atacado Mercado

21 &



?013 _2019 _2020

. Focado em publicos . Banco Completo de Varejo . Ecossistema Digital de
. especificos Diversificacao & Crescimento Produtos Financeiros

=
( Pessoa Unica ) ( BaaS )
( Pessoa Fisica ) ( Atacado )

(Pessoa Fisica) ( Atacado )

(Pessoa Fisica) ( Atacado )

8\ 700 mil
@ Conta 2025

8 3 milhdes Mudanca na alta

=3 anca na 8\ 4 milhes =) Entregas
administracao

= estruturais

@ Banco digital «@» Expansdo equipes

e completo 7 e officers

. égg Eficiéncia
@ Covid-19 5-={C operacional

Alta capacidade
tecnolégica

000 Assisténcia aos
e colaboradores e clientes

(@=|)I Novo modelo

de crédito

fese-

Orientacao a Microservicos

Original Hub: Eficiéncia e + Qualidade APIs e Instantaneidade



A|aVa ncas de ‘@&~ Credito Pessoal

Varejo OOO 8\ 4 MM aflil Cartdo de Crédito S +80%

Investimentos
e Crescente & Base de Clientes Seguros TransagGes
recente Tarifas PIX
geracao de
Banking as # 31 MM #42MM T 35%
fUtu ro _&_ a Service Transacbes Transag¢bes
R 2020 “Running” em 2021
Tecnologia(] ©—° D
Orientada a Microservigos o
& Movida a API N .
Néo Correntistas #5 MM # 4 MM
Limites Pré-Aprovados " o
Diversificacdo na geracdo (Sistelile l2enpoet CanuoREiei el
de receitas, combinada

negdcios tradicionais. Empresas

Originacdo Base de Clientes Pacote de Tarifas Base qualificada

com a resiliéncia de I\O) C% 3 Mil + 80% @ 170 Mil
Qualificada \ Adesdo em prospeccdo



Banco

ORIGINAL

© 2020 Banco Original S.A.

A presente apresentagdo foi elaborada pelo Conglomerado Financeiro Original, formado pelo Banco Original S/A e pelo Banco Original do Agronegécio S/A (“Conglomerado
Original”), e possui finalidade meramente institucional e informativa, ndo constituindo, em nenhuma hipétese, qualquer andncio, oferta e/ou recomendacéo para contratacéo de
produtos, servigos ou investimentos. Fica expressamente vedada a sua divulgacéo ou reproducdo, parcial e/ou total, em qualquer meio, para quaisquer terceiros, sem a prévia e
expressa anuéncia do Conglomerado Original. Todos os dados indicados nesta apresentacao referem-se a informagoes existentes na data de sua elaboragéo, estando sujeitas a
alteragbes. O Conglomerado Original ndo se responsabiliza pela atualizacéo, revisdo ou retificagcdo de qualquer informagéo aqui, tampouco pelo uso ou interpretacdo desse
material, ndo assumindo quaisquer responsabilidades por eventuais perdas e danos decorrentes do mau emprego das informacdes e dados aqui disponiveis. Os termos desta
apresentacéo ndo se baseiam em quaisquer interesses particulares, tampouco possuem o conddo de garantir qualquer obtencéo de lucro por parte dos investidores/clientes. O
destinatario deve fazer sua propria avaliacao independente das informacgdes e dados aqui disponiveis e deve consultar seus proprios assessores e/ou consultores profissionais.
Atendimento Original - Todos os dias, 24 horas: capitais e regibes metropolitanas 4004 0800. Demais localidades 0300 777 0800. Exterior a cobrar +55 11 2330 0800.
SAC: 0800 744 0744. Deficientes Auditivos e de Fala: 0800 766 0766. Ouvidoria: 0800 755 0755, de segunda a sexta-feira, das 9h as 18h, exceto feriados.



